
Программа тренинга (семиrrара)

Тема тренинга (семинара) Порядоlt организации и проведения внутреннег0
аудита в соответствии с СТБ ISO 19011-202l.

Критерии внутреннего аудита в соответствии с
гост ISодЕс 17025

Место пDоведения: МТС Линк (https:i/my.mts-liй.ru)
Формат проведения: онлайн
'I'ренинг (семинар) разработан и
проводится государственIIыN{
предприятием <БГI{А) с учетом
полохсений следующих локументов:

ГОСТ ISОЛЕС l7025-20|9 <Общие требования к
компетентности и спытательн ых и каrrибровочных
лабораторий>;
СТБ ISO \9011l-2021 <Руководящие указания по аудиту
систем менеджментa))

Время Рассматриваемые вопросы
1 1 3

Первый день обучения
09.15-09.30 Контроль первичного подключения участников, проверка связи
09.30_12.00

Перерьiвы
10.10-10.20;
l1.05-11.15

Порядок организации и проведения внутреннего аудита в
соответствии с сТБ ISO 19011-2021:
Область применения;
Общие термины и определения;
Виды и техники внутреннего аудита
Методы и техники, применяемые при проведении внутренних
аудитов;
Формы для ведения записейо применяемые при планировании
и применении соответствуюших методов и техник аудита
Компетентность и мониторинг аудиторов
Компетентность аудитора;
Критерии и методы мониторинга аудиторов;
.Щеловое поведение аудиторов, взаимоотношения в команде по
аудиту, кодекс внутреннего аудитора, полномочия членов ко_
манды по аудиту.
менеджмент программы аудита
Инициирование и планирование аудита. Разработка, реализа-
ция, мониторинг и улучшение программы внутреннего аудитаi
I_{ели программы ау дита;
Управление и поддержание записей по программе аудита

Кроман
Зинаида
Макаровна,
веdущuй спецuа-
лuсm zocydap-
сmвенноzо преd=
прuяmuя кБГItДлl

l2.00-13.00 Пеrrеrrыв
13.00_15.30

Перерывы
13.45-1 З.5 5;
14.40*14,50

Порядок организации и проведения вIIутреннего аудита в
соответствии с сТБ ISO 19011-2021:
Проведение аудита
Подготовка к проведению аудиT а (на месте)>: формирование
команды по аудиту; распределение задач в группе аудиторов,
анализ документации, подготовка форм записей для сбора
информации.
Планирование конкретного аудита;
Провеление аудита ((на месте> / улалённого аудита;
Идентификация и классификация несоответствий;
Подготовка и рассылка отчета по аудиту. Завершение аудита;

Кроман
Зинаида
Макаровна,
веdущuй спецuа-
лuсm еосуdар-
сmвенноzо преd-
прuяmuя кБГIJА>
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Щействия после аудита: анализ причин выявленных несоот-
ветствий: коррекции и корректирующие действия;
Оценка результативности корректирующих действий

Iiтоrlой день обучения
09.30-12.00

Перерывы
10.10-10.20;
11.05_11.15

Itритерии внутреннего аудита
гост ISO/IEC 17025-2019:
4. Общие требованиlI
4.1 Беспристрастность
4.2 Itонфиденциальность
5 Требования к структуре

в соотве,гствии Гиро
ILлеrt:r

LIико.llаевllа,
веdуtluй спецLtа-
лuсп1 zocyOap-
cпlBelllLozo' пlэе0-
пDllяп1l.:rl кБГtIАл

12.00_13.00 Перерыв
13.00_15.30

Перерывы
13.45-13.55;
14.40-14.50

6 Требования к ресурсам
6,1 Общие требования
6.2 Персоlлал
6.3 llомещения и условия окружающей среды
6.4 ОборуловаI{ие
6.5 Метрологическая прослеживаемость
6.б 11родукция pI услуги, предоставляемые в[Iешними
поставщиками измерений
7 ТребоваIlлIrI I( rIроцессу
7. 1 Рассмотрение заIIросов,,IенlIеров, договоров
7.2 Выбор, верификация и ваJIидациrI методов
7.3 Отбор образцов
7.4 Обращение с объек,гами испытаний и;lи tсыtибровкрI

Гиро
Елеllа
Николаевна,
веdуtцtttt спеL|uа-
,цuсt11. zrlcydap-
cll1BeIlllo?o преО-
прuяrl1uя KБI-I(All

Третий день обyчения
09.30_12.00

Перерывы
10.10*10.20;
1 1.05-1 1,15

7 ТребованIIя к процессу
7.5 f'ехнические записи
7.б Оценивание неопределенности
7.7 Обеспечение /Iостоверности результатов
7,8 Предоставление отчетов о результатах
7.9 )Itалобы (претензии)
7. 10 Управление несоответствуIощелi рабо,гой
7,11 Управление ланными lr информацией

l'иро
!].ileHa
IIикtlласвlrао
веDуtцttй спеL|чсt-

lll,tcп1 zocyOct1э-

cll1Be1IllO?o пllеd-
прuяll1urL кБI'I|А>

12.00_13.00 Перерыв
13.00-15.30

Перерывы
1З.45-13.5 5;
14.40-14.50

8'Гребов all ltrl к си c],erule MeI| e/l)KM etrTil
8.1 Варианты
8.2 Щокументация системы менедх(меIlта
8.З Управление локуме[Iтами системы меFIеджмеFIта
8.4 YrIpaB"lIeIIиe записями
8.5 .Щейс,гвиrI, свrIзанrIые с рисками и возможностями
8.6 Улучшения
8.7 Корректирующие лействия
8.8 Внутренние аудиты
8.9 Аrла.lrиз со стороны руково/]ства

KpoM:rll
ЗлIнаида
MaKapoBlra,
веОуttluй cпeL|Llcl-

illlct11 eocyOa1l-
cl,tlBelltlo?o пре0-
прuяпllurl кБt'ItА>

FIачальниIс отдеJIа

а!_rЩ
(лолlItность)

аИ1 Л.А.Старовыборная
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